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Lehrgang «Strassentransport-Disponent/in»

Einfihrung

Das Strassentransport-Gewerbe setzt sich primar aus Personen- und Waren-
transport zusammen. Die notwendigen Investitionen und das damit verbundene
finanzielle Risiko sind betrachtlich.

Um das vorhandene Risiko in kalkulierbaren Grenzen zu halten, braucht die er-
folgreiche Unternehmensfiihrung lernfahige, flexible Personlichkeiten, die anstel-
le des gefiihlsmassigen Handelns zielorientiert, fachkompetent und systematisch
arbeiten.

Diese Fahigkeiten und umfassendes Fachwissen erlangen Sie im Rahmen der
Weiterbildung «Strassentransport-Disponent/in» an der Schweizerischen
Technischen Fachschule Winterthur STFW.

Im Zentrum der Weiterbildung steht — wie bei allen Kursen der STFW - in jedem
Fall der unbedingte Fokus auf eine moglichst grosse Praxisnahe. Dem Prinzip
«Learning by doing» folgend, setzen Sie das erworbene Wissen gleich an geeig-
neten Ubungsobjekten um. Dies erleichtert nicht nur das Lernen enorm, sondern
bereitet Sie als Absolventen ideal auf einen nahtlosen Einsatz des Erlernten im
Berufsleben vor.

Die folgenden Seiten zeigen lhnen auf, wie Ihre Weiterbildung verlauft und unter
welchen Bedingungen Sie die eidg. Berufspriifung als Strassentransport-Dispo-
nent/in absolvieren kdnnen. Nach bestandener Priifung kann die Ausbildung fiir
die Héhere Fachpriifung fir Transportfachleute in Angriff genommen werden.
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Zielpublikum und Kursziele

Die Weiterbildung richtet sich an Berufsleute, die sich auf die eidgendssisch aner-
kannte Berufsprifung als Strassentransport-Disponent/in vorbereiten wollen.

Zur Berufspriifung zugelassen wird, wer in birgerlichen Ehren und Rechten steht
und das eidg. Fahigkeitszeugnis eines Lehrberufes oder einen gleichwertigen
Ausweis besitzt und eine 3-jahrige Berufspraxis als Lastwagenfihrer/in, Trans-
port-Disponent/in oder in leitender Funktion in einem Transport-Unternehmen
nachweisen kann. Fir Lastwagenfihrer/innen und Kaufleute, Fachrichtung
Transporte, mit eidg. Fahigkeitsausweis, betragt die Praxis zwei Jahre.

Uber die Gleichwertigkeit von auslandischen Ausweisen entscheidet das BBT.

Kursziele
e Vorbereitung auf die Berufsprifung als Strassentransport-Disponent/in
e Ausbildung in Personalfihrung mit den Schwerpunkten:

personliche Arbeits- und Lerntechnik sowie Personalfiihrung

Option Berufsbildnerkurs
e Aushildung als Lehrlingsausbildner/in mit schweizerisch anerkanntem
Berufsbildnerausweis.
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Kursinhalt

Fach 1 - Rechtskunde

e  Grundlagen des Rechts

e  Obligationenrecht

e Arbeitsrecht

e Handels-, Schuldbetreibungs- und Konkursrecht
e  Steuern und Abgaben im Strassentransport

Fach 2 - Kaufméannische und finanzielle Fiihrung

e Transport- und Fahrzeugkalkulation

e Tarife und Preisbildung

e Rapporte / Berichte / Offertwesen / Allg. Korrespondenz
e \Versicherung im Strassentransport

e  Grundlagen des Marketings

Fach 3 - Zugang zum Markt

e Vorschriften Uber den Zugang zum Beruf
e Befdrderungsdokumente

e Grenzlberschreitende Formalitaten

Fach 4 - Fahrzeugtechnik und technische Normen
e Fahrzeugwahl

e Zulassung und technische Uberwachung

e Masse und Gewichte der Fahrzeuge

Fach 5 - Sicherheit im Strassenverkehr

e Vorschriften tUber den Schwerverkehr

e Arbeitszeit- und Ruhezeitverordnung

e Anforderungen an das Fahrpersonal

e Unfallverhltungsmassnahmen / Sicherheitsbewusstes Fahren
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Kursinhalt

Fach 6 - Giiter- und Personentransport

e Lademittel und Gerate

e  Beforderung von Gefahrengut und Abfallen

e  Beforderung verderblicher Lebensmittel

e Anweisungen fir Be- und Entladevorgange

e Besondere Vorschriften zum Personentransport

Fach 7 - Disposition

e Touren- und Transportplane beurteilen

e Auftragsiberwachung und Nachkalkulation

* Improvisation bei ausserordentlichen Vorfallen
e Fihren und Motivieren des Fahrpersonals

Option - Berufsbildnerkurs

. Lerntechnik und Arbeitstechnik

e Jugendpsychologie

e Personalfiihrung

. Rechte und Pflichten von Lehrmeister/innen

e Lehrlingsausbildung

Informationen zum Berufsbildnerkurs finden Sie auf www.stfw.ch.
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Kursablauf, Daten und Preis

Kursablauf

e Berufsbegleitende Ausbildung (440 Lektionen)
e 3 Semester

e jeweils 8 Lektionen an Samstagen

e Dauer 52 Wochen

Kursdaten
e ASTD 12/14 1. September 2012 bis Februar 2014

Kurspreis
e Total: CHF 4200.-/CHF 7750.- *

Massgebend fir den Preis ist in der Regel der Kanton, in dem der Kursteilneh-
mende vor Ausbildungsbeginn zuletzt wahrend mindestens 24 Monaten ununter-
brochen gewohnt hat. Fir alle aufgefihrten Kantone, insbesondere diejenigen in
Klammern, kann ein individuelles Gesuch gestellt werden. Beratung und Abgabe
der notwendigen Formulare findet durch unser Kurssekretariat statt.

Preise fur Kursteilnehmer/innen aus den Kantonen, die nicht der Fachschulver-
einbarung oder dem regionalen Schulabkommen 2000 angehdren:

* AG, GE, JU, NE, UR, VD, VS, (BE), (BLJ, (LU)

Preis- und Programmanderungen bleiben vorbehalten.



Lehrgang «Strassentransport-Disponent/in»

Die STFW stellt sich vor

Die Schweizerische Technische Fachschule Winterthur STFW ist eine nicht-
gewinnorientierte Stiftung, getragen von der 6ffentlichen Hand (Stadt Winterthur,
Kanton Zirich und Bund] sowie von Arbeitgeber- und Arbeitnehmerverbdnden.

In Aus-, Fort- und Weiterbildungskursen vermittelt sie Fachwissen, Allgemeinbil-
dung, Kommunikations- und Teamfahigkeit sowie ganzheitliches und unterneh-
merisches Denken. Und zwar gezielt, praxisorientiert und erwachsenengerecht.
Jahrlich besuchen tber 8000 Frauen und Manner die Uber 150 verschiedenen
Lehrgange.

Die STFW unterstitzt ihre Kunden in Aus-, Fort- und Weiterbildungsfragen. Wer
einen Einblick in die Unterrichtsgestaltung erhalten mdéchte, ist herzlich zu einer
Probelektion eingeladen. Wer sich fir die Vorbereitungskurse auf die Berufspri-
fung und die Héhere Fachpriifung interessiert, besucht am besten die entspre-
chenden Informationsveranstaltungen der STFW. An einem solchen Anlass stellen
die Verantwortlichen die Kurse detailliert vor und orientieren Vertreter/innen von
Berufsverbanden tber die Prifungsbedingungen.

Fur eine unverbindliche Beratung steht Ihnen unsere Abteilung Verkauf und Mar-
keting gerne zur Verfiigung: Telefon 052 260 28 01.

Administration
Wir bedienen Sie im Sekretariat:

Montag bis Freitag 07.30-11.30 Uhr
13.00 - 17.00 Uhr

Samstag 07.30-12.00 Uhr
Telefon 052 260 28 00
Fax 052 260 28 03
E-Mail info@stfw.ch
Internet www.stfw.ch
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Hotel/Restaurant Riverside Inn

Das Riverside Inn liegt am Stadtrand von Winterthur, direkt an der Tdss, und doch
nur acht Autominuten von der City entfernt. Seine 72 Doppel- und 12 Einzelzim-
mer bieten einen Uberraschenden Ausblick ins Griine, auf den Fluss oder auf

die Stadt. Eine Bushaltestelle ist in wenigen Schritten erreichbar. Die freundlich
eingerichteten Zimmer verfligen Uber grossziigige Schreibpulte und ausreichend
Ablageflache. Weil das Haus grosstenteils mit Etagenduschen ausgestattet ist,
kénnen die Ubernachtungspreise tief gehalten werden. Das Hotel gehért zur
Schweizerischen Technischen Fachschule Winterthur STFW und wird von der
Restorama AG betrieben. Es ist vor allem bei den Kursbesucherinnen und Kurs-
besuchern sehr beliebt. Sie schatzen die Nahe zur Schule, die anregende Lernat-
mosphare, die glinstigen Halb- und Vollpensionspauschalen sowie das einladende
Restaurant mit der Riverside Inn-Bar.

Preis pro Person im Doppelzimmer

Ubernachtung mit Friihstiick CHF  46.-
inkl. Halbpension, pro Woche (4 Ubernachtungen) CHF 230.-
inkl. Vollpension, pro Woche (4 Ubernachtungen) CHF 303.-

Preis pro Person im Einzelzimmer

Ubernachtung mit Friihstiick CHF 62.-
inkl. Halbpension, pro Woche (4 Ubernachtungen) CHF 294.-
inkl. Vollpension, pro Woche (4 Ubernachtungen) CHF 367.-

Reservationen

Management Restorama AG, Compass Group (Suisse) SA
Telefon 052 202 26 88
Fax 052 202 27 24
E-Mail restorama.riversideinn(dcompass-group.ch

Detaillierte Preisangaben und Auskiinfte erhalten Sie bei der Restorama AG.
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Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. Allgemeines

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fur alle Kurse und Lehrgange
der Schweizerischen Technischen Fachschule Winterthur STFW, sofern nicht
schriftlich etwas anderes vereinbart wird.

2. Anmeldung

Die Anmeldung erfolgt schriftlich mit dem Anmeldeformular oder auf der Web-
seite der STFW. Die Anmeldung ist verbindlich. Die STFW bestatigt die Aufnahme
in den Kurs oder Lehrgang schriftlich. Mit der Anmeldung verpflichtet sich der
Kursteilnehmer, das Kursgeld gemass den in der Kursausschreibung genannten
Konditionen zu bezahlen. Auch bei Angabe einer anderweitigen Rechnungsad-
resse (z.B. des Arbeitgebers] bleibt der Kursteilnehmer gegentber der STFW
Schuldner des Kursgeldes.

3. Kursdauer, Kursdaten und Schulungsraume

Die Schulungsrdaume befinden sich in der Regel an der Schlosstalstrasse 139
in Winterthur. Die Kursdauer und Kursdaten ersehen Sie aus unseren Kursaus-
schreibungen.

4. Programm- und Preisdnderungen, Kursteilnahme

Wir behalten uns vor, Programm- und Preisanderungen vorzunehmen. Lehr-
gangsspezifische Bestimmungen, die in den Lehrgangsbroschiiren aufgefihrt
sind, sind Bestandteil der Allgemeinen Geschaftsbedingungen.

Fallen Lektionen aus Griinden aus, welche die STFW zu vertreten hat, werden sie
grundsatzlich nachgeholt. Weitere Anspriiche der Kursteilnehmer sind ausge-
schlossen.

Kann der Kursteilnehmer an einer Lektion oder einem Kurs aus Griinden nicht
teilnehmen, die nicht die STFW zu vertreten hat, so hat er weder Anspruch auf
Ruckvergltung noch auf Vor- oder Nachholen der versdumten Lektionen oder
Kurse. Als solche Griinde gelten insbesondere Verhinderungen wegen Ferien,
berufsbedingter Abwesenheit, Krankheit/Unfall, familidrer Verpflichtungen, Mili-
tardienst, Verspatung/Versaumnis des Lektionenbesuches und dergleichen. Der
Teilnehmer kann auf eigene Rechnung eine Annullations-Versicherung fir seine
Verhinderung an der Kursteilnahme wegen Krankheiten und Unfall abschliessen.
Antragsformulare konnen bei der STFW bezogen werden.
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Allgemeine Geschaftsbedingungen

5. Subventionen

Fur gewisse Kurse und Lehrgange entrichten mehrere Kantone geméass anwend-
baren Vereinbarungen und bei Erfillung der Voraussetzungen Finanzierungsbei-
trage. In diesem Fall schuldet der Kursteilnehmer nur den in den Kursunterlagen
aufgefiihrten niedrigeren Betrag des Schulgeldes.

6. Priifungen

Diplom- und Abschlusspriifungen sind ohne anders lautende Vereinbarung nicht
im Kursgeld inbegriffen. Sie werden je nach Bildungsrichtung vom jeweiligen
Berufsverband organisiert und separat in Rechnung gestellt. Fir die Anmeldung
an die Berufs- und hohere Fachprifung ist der Kursteilnehmende verantwortlich.

7. Leistungen der STFW

Die STFW stellt Fachlehrer, Lehr- und Hilfsmittel sowie Schulrdume zur Ver-
fugung. Bicher, Exkursionen, etc. sind mangels anderer Abmachung nicht im
Kursgeld inbegriffen.

8. Vorkenntnisse
Der Kursteilnehmer ist daflir verantwortlich, dass er die Zulassungsbedingungen
flr die Berufs- und héhere Fachpriifung etc. gemass Kursunterlagen erfillt.

9. Zahlungskonditionen

Das Kursgeld muss vor Kursbeginn bezahlt werden. Wir behalten uns vor den
Teilnehmer bis zur Bezahlung vom Kursbesuch auszuschliessen. Wird ein Zah-
lungstermin nicht eingehalten, wird ab dem zweiten Mahnschreiben eine Gebuhr
in Rechnung gestellt. Das Nichtbezahlen des Kursgeldes gilt nicht als Ricktritt.

10. Riicktritt vor Kursbeginn

Abmeldungen sind mit eingeschriebenem Brief der STFW mitzuteilen.

Erfolgt die Abmeldung bis vier Wochen vor Kursbeginn (Eingang bei der STFW],

werden keine Kursgelder in Rechnung gestellt.

Meldet sich ein Teilnehmer spater als vier Wochen vor Kursbeginn ab, wird fol-

gender Anteil des Kursgeldes verrechnet:

e bis 14 Tage vor Kursbeginn 25 %, mindestens CHF 100.00

e spater als 14 Tage vor Kursbeginn 100 % bzw. anteilsmassig bis zum n&chsten
Quartalsende gemass Ziff. 11.
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Allgemeine Geschaftsbedingungen

11. Riicktritt wahrend des Kurses

Die Anmeldung gilt fir die gesamte Ausbildungsdauer. Ein vorzeitiger Ricktritt
ist nur auf ein Quartalsende (31. Marz, 30. Juni, 30. September und 31. Dezember]
moglich und muss der STFW mindestens vier Wochen vor dem Quartalsende (Ein-
gang bei der STFW] mit eingeschriebenem Brief mitgeteilt werden. Das Kursgeld
ist anteilsmassig bis zum betreffenden Quartalsende geschuldet.

12. Adressanderungen

Adressanderungen sind der Schule umgehend zu melden. Sind Postzustellungen
oder Mitteilungen infolge fehlerhafter oder falscher Adresse nicht moglich, wird
jede Verantwortung abgelehnt.

13. Durchfiihrung der Kurse

Bei ungentigender Teilnehmerzahl behalt sich die STFW vor, einen Kurs zu an-
nullieren oder zu verschieben. Wird der Kurs nicht durchgefiihrt, werden bereits
bezahlte Kursgebiihren vollumfanglich zuriickerstattet. Bei Verschiebungen
kénnen Kursteilnehmer innert 7 Tagen nach Erhalt der neuen Kursdaten ohne
Kostenfolge zurlicktreten.

14. Versicherungen

Die STFW haftet nicht fir Verlust und Diebstahl von Gegenstanden der Kursteil-
nehmer. Der Abschluss einer Versicherung gegen Unfall, Haftpflicht und Dieb-
stahlist Sache des Kursteilnehmers.

15. Ausschluss

Kursteilnehmende, die den Anforderungen der Schule nicht genligen, dem Un-
terricht unbegriindet fernbleiben, sich ungebihrlich benehmen, die Hausordnung
verletzen oder das Kursgeld nicht bezahlen, konnen von der STFW vom Schulbe-
such ausgeschlossen werden. Die Kursgelder sind in analoger Anwendung von
Ziff. 11 bis zum betreffenden Quartalsende geschuldet. Weitergehende Anspriiche
der STFW fiir Schadenersatz etc. sind vorbehalten.

16. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Auf den Unterrichtsvertrag und diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen ist
Schweizer Recht anwendbar. Gerichtsstand fiir sémtliche sich aus dem Unter-
richtsvertrag und diesen Allgemeinen Geschéftsbedingungen ergebenden Strei-
tigkeiten ist Winterthur.
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Anreise

Anfahrt per Bahn und Bus

Vom Hauptbahnhof Winterthur, Bus No. 7

Richtung Bahnhof Wiilflingen

Haltestelle Schlossberg (fir Trakt B, C, F und M)
Haltestelle Fachschule (fur Hotel, Empfang, Trakt A)

Vom Bahnhof Wiilflingen, Bus No. 7

Richtung Winterthur Hauptbahnhof

Haltestelle Fachschule (fur Hotel, Empfang, Trakt A)
Haltestelle Schlossberg (fir Trakt B, C, F und M)

Anfahrt per Auto iiber die A1

Aus Richtung Zirich

Ausfahrt Toss, Richtung Winterthur/Turbenthal. Nach dem 4. Lichtsignal links in
die Schlosstalstrasse einbiegen. (Einspurstrecke beachten. Wegweiser Fach-
schule STF). Nach 1,0 km erreichen Sie die STFW.

Aus Richtung St. Gallen

Ausfahrt Wiilflingen, rechts Richtung Basel. Nach 600 m links Richtung Wilf-
lingen einbiegen. Sofort rechts in die Wasserwiesenstrasse einbiegen, Richtung
Klinik Schlosstal. Nach 1,0 km rechts einbiegen in die Wieshofstrasse. Nach der
Klinik Schlosstal links in die Schlosstalstrasse einbiegen. Nach 800 m erreichen
Sie die STFW.

Beachten Sie, dass die Parkplatze gebiihrenpflichtig sind. Es steht eine begrenzte
Anzahl Platze zur Verfligung. Es kann kein Parkplatz garantiert werden.
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Direktkontakt

Schweizerische Technische Fachschule Winterthur
Schlosstalstrasse 139
8408 Winterthur

Tel. 052 260 28 00
Fax 052 260 28 03

E-Mail  info@stfw.ch
Internet  www.stfw.ch

Beat Geissbihler
Departementsleiter Automobiltechnik

Tel. 052 260 28 42
Fax 052 260 28 03

E-Mail  bgeissbuehler@stfw.ch

Cornelia Imstepf
Leiterin Verkauf und Marketing

Tel. 052 260 28 01
Fax 052 260 28 03

E-Mail  cimstepf@stfw.ch
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STFW-Lehrgdnge im Uberblick

Lehrgang «Strassentransport-Disponent/in»

Automobiltechnik

» Automobildiagnostiker/in
leichte Motorfahrzeuge
- Vollzeit-Lehrgang
- berufsbegleitend

» Automobildiagnostiker/in
Nutzfahrzeuge
- Vollzeit-Lehrgang
- berufsbegleitend

¢ Kundendienstberater/in
im Automobilgewerbe
- berufsbegleitend

e Strassentransport-Disponent/in
- berufsbegleitend

e diverse Kurz- und Repetitionskurse
(mehr Informationen: www.stfw.ch)

Uberbetriebliche Kurse

e Einfihrungskurse fir Lehrlinge
im Automobilgewerbe

Elektrotechnik, Telematik, Informatik

e eidg. dipl. Elektroinstallateur/in

e eidg. dipl. Telematiker/in

e Elektro-Sicherheitsberater/in

e Elektro-Projektleiter/in

e Telematik-Projektleiter/in

e dipl. Techniker/in HF
- Kommunikationstechnik
- Informatik
- Elektrotechnik

e diverse Kurz- und Repetitionskurse
(mehr Informationen: www.stfw.ch]

Gebdudetechnik

¢ Service-Monteur/in Liftung/Klima

e Gebdudeautomatiker/in STFW

e Chefmonteur/in Heizung

e Chefmonteur/in Sanitar

» Spengler-Polier/in

e Feuerungsfachmann/frau

e Warmefachmann/frau

e Projektleiter/in Sicherheitssysteme
- Fachrichtung «Feuer»
- Fachrichtung «Sicherheit»

e diverse Kurz- und Repetitionskurse
(mehr Informationen: www.stfw.ch)

Uberbetriebliche Kurse

e Einfihrungskurse fir Lehrlinge
in der Gebaudetechnik

Kaderschulung

e tech. Kaufmann/Kauffrau

e Berufsbildnerkurs

e Mathematikkurs
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Anmeldung

Lehrgang/Kurs (Modul-Code) Kursdatum
Lehrgang/Kurs (Modul-Code) Kursdatum
Lehrgang/Kurs (Modul-Code) Kursdatum
Lehrgang/Kurs (Modul-Code) Kursdatum

Bitte senden Sie mir Unterlagen zu folgenden Lehrgangen:

Allgemeine Angaben

Wohnkanton In diesem Kanton wohnhaft seit
Birgerort/Heimatland Geburtsdatum

AHV-Nr.

Beruf/Lehrabschluss als wann
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